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A. Einleitung 

Auf den nachfolgenden Seiten erhalten Sie eine Übersicht / Hilfe im Umgang mit dem Onlineportal 

OKTAN24. 

 

1. Menü 

 

 
Abb. 1a 

Nachdem Sie sich erfolgreich als User angemeldet haben, öffnet sich die Startseite 

(Marktinformationen) in der Darstellung eines Dashboards mit mehreren Anzeige- und 

Bedienelementen: 

 

a.) Im linken Bereich sind alle Programme aufgelistet und können mit Hilfe eines Mausklicks 
geöffnet werden. Das jeweilige aktive Programm wird durch die grüne Schriftfarbe 
hervorgehoben. 
 

➢ Marktinformation 
➢ Preisinfo 
➢ Verträge 
➢ Mitteilungen 
➢ Aufträge 
➢ Einzelabholungen 

 
 

b.) Im oberen rechten Bereich befinden sich zwei Grafiken mit tagesaktuellen ICE Gasoil-
Werten und EUR/USD Wechselkursen. 
 

c.) Die einzelnen Werte und Änderungen werden in den beiden Anschauungen unter den 
Grafiken angezeigt. 

 

d.) Im unteren Bereich wird täglich eine kurze Markteinschätzung inklusive der wichtigsten 
Börsenwerte kommentiert.  
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1.1 Bedeutung Symbole 

  

Symbol Beschreibung 

 

 
Verbunden mit dem Server, Daten sind aktualisiert. 

   

 

 
Sobald die Glocke Rot ist, liegt eine Benachrichtigung (Notification) 
vor und kann durch Anklicken geöffnet werden.  
 

 

 

 
Anlegen oder bearbeiten des Benutzerprofils. 
 

 

 

 
Benachrichtigungen aktivieren oder deaktivieren, indem Sie das 
Symbol anklicken. Graues Symbol bedeutet deaktiviert und grünes 
Symbol bedeutet aktiv. 
 

 

 

 
Beim Anklicken gelangt man in den Chat Bereich.  
 
 

 

 
 
 

 

 
Preis ist zum letzten Update gestiegen (roter Pfeil). Die 
Preiserhöhungen werden in der Preisinfo Übersicht mit roter 
Schriftfarbe gekennzeichnet. 
 
Preis ist zum letzten Update gesunken (grüner Pfeil). Die 
Preissenkungen werden in der Preisinfo Übersicht mit grüner 
Schriftfarbe gekennzeichnet. 
 

 

 

 
Es ist eine Notiz hinterlegt. Zum Öffnen der Notiz klicken Sie das 
Symbol an. 
 

 

 

 
Bei den Preisen, die in den letzten 10 Minuten aktualisiert wurden, 
ist die Uhrzeit farblich (blau) markiert. 

 

   
 

 
Mindestens ein Einlagerer hat einen Leerstand.  
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1.2 Benutzerprofil 

Im Benutzerprofil ist die E-Mail-Adresse, der Benutzername und die Rolle und das Datum der 

Registrierung hinterlegt. Sie haben ebenfalls die Möglichkeit ein Profilbild zu hinterlegen. Das Bild / 

Symbol muss eine Bilddatei (png, jpg oder bmp) sein und eine Mindestgröße von 256x256 Pixel 

haben.  

Um ein Profilbild einzufügen, klicken Sie auf den Kreis – Profilbild wählen – und wählen Sie die 

gewünschte Bilddatei aus und fügen diese ein.  

Abb. 1.2a 

 

1.3 Einstellung 

In den Benutzer Einstellungen legen Sie fest, ob und inwieweit Sie Benachrichtigungen erhalten 

möchten. Sie können Benachrichtigungen aktivieren oder deaktivieren, indem Sie das Symbol 

anklicken. Graues Symbol bedeutet deaktiviert und grünes Symbol bedeutet aktiv. Es wird unter alle 

Benachrichtigungen, Chat Benachrichtigungen und Preisinfo Benachrichtigungen unterschieden.  

Abb. 1.3a 
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2. Preisinfo 

Beim Aufrufen des Programms werden die Ladestellen mit den aktuellen Preisen und der Zeitpunkt 

der jeweiligen Preisänderung von OK, DK und HEL angezeigt. Die Werte werden kontinuierlich 

aktualisiert. Eine gerade erfolgte Preisänderung ist durch die blau markierte Uhrzeit zu erkennen. 

Eine Veränderung des Preises nach unten wird durch die grüne Schrift und eine Veränderung nach 

oben durch eine rote Schrift gekennzeichnet. 

Aus der Preisinfo kann direkt eine Bestellung an OKTAN erzeugt werden. (Siehe Punkt 2.1) 

 
Abb. 2a 

Favoriten anlegen: Erstellen Sie sich aus allen Ladestellen eine eigene Favoritenliste, die im 

Alltagsgeschäft für eine schnelle Orientierung und praktische Handhabe 

sorgt. 

Klicken Sie auf - Favoriten bearbeiten -, um neue Ladestellen hinzuzufügen 

oder zu entfernen. Beim erneuten Aufrufen der Preisinfo erscheinen diese 

Ladestellen als Erstes. 

Alle Ladestellen: Klicken Sie auf weitere Ladestellen, um die Liste aller Ladestellen zu erhalten. 

Sie können so auch Preise von anderen Ladestellen einsehen, die sonst nicht 

zu Ihren Favoriten gehören. 

Abb. 2b 
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Detailansicht  
Ladestelle: Wenn Sie mit der Maustaste auf eine Zeile der entsprechenden Ladestelle 

klicken (Abb. 2a), öffnet sich ein weiteres Fenster (Abb. 2d) mit folgenden 

Daten: 

- Produkt und aktueller Preis 

- Leerstände sind gekennzeichnet (Symbol Tropfen) 

- Preiserhöhungen oder Preissenkung sind gekennzeichnet (Pfeil) 

- Laufzeit 

 

Sie haben nun die Möglichkeit eine Bestellung auszulösen. 

 
Abb. 2.d 
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2.1 Bestellung 

• Klicken Sie auf Bestellung. 

• Ein neues Fenster (Abb. 2.1a) mit folgenden Daten öffnet sich: 

- Ladestelle 

- Laufzeit von und Laufzeit bis 

- Laufzeit in Kalendertagen 

- Produkt 

- Preis pro 100L (von OKTAN vorgegeben) 
- Bestellwert 

• Sie haben nun die Möglichkeit die Bestellmenge und bei Bedarf eine Bemerkung einzugeben. 

• Klicken Sie auf - Bestellen -, um eine neue Bestellanfrage (Mitteilung) an OKTAN zu senden. 

 

Nach Ablauf der Zeitvorgabe wird der Preis aktualisiert. Bei Preisänderung müssen Sie dann 

neubestätigen. 

 

 

Abb. 

2.1a 
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2.2 Bestellung zum Auftrag generieren 

Jede Bestellung durch sendet eine Mitteilung (Notification) an die OKTAN. Bestellungen können von 

OKTAN angenommen oder abgelehnt werden. Mit der Annahme wird ein Auftrag bei OKTAN 

eingestellt.  

Jede Bearbeitung einer Mitteilung durch OKTAN führt wiederum dazu, dass auch an das Websystem 

ein Signal (Symbol Glocke) gesendet wird, um den Status des jeweiligen Auftrages mitzuteilen. 

Wenn Sie auf die Mitteilung (Notification, Abb. 2.4a) klicken, öffnet sich die Übersicht (Abb. 2.4b). 

Mehr zum Thema Mitteilungen finden Sie unter Punkt 4. 

 

Abb. 2.4a 

 

 
Abb. 2.4b 
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3. Verträge  

Wenn ein Kunde einen Vertrag auf Argus / OMR-Basis mit der OKTAN abgeschlossen hat, können 

in diesem Rahmen einzelne Bestellungen ausgelöst werden. Zudem erhalten Sie eine Übersicht 

über ihre noch verfügbaren Mengen und vorangegangenen Bestellungen. 

• Mit Hilfe des Dropdown Menüs wählen Sie den gültigen Vertrag der jeweiligen Ladestelle aus. 

 

Abb. 3a 

 
 

• Folgende Daten werden angezeigt: 

- Aktueller Monat (mit den Pfeilen können Sie zu den vorherigen oder zukünftigen Monaten 

blättern) 

- Produkte und monatliche Vertragsmenge (Kontingent) gesamt. 

- Anteilige Bestellmenge 

- Restmenge des Monats 

 

 Abb. 3b 
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• Klicken Sie auf – Bestellung -. 

• Ein neues Fenster (Abb. 3c) öffnet sich. 

• Geben Sie die Menge und ggfs. eine Bemerkung ein.  

• Klicken Sie auf – Bestellung absenden -, um die Bestellung (Mitteilung) an OKTAN zu senden. 
 
 

Abb. 3c 
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4. Mitteilungen 

In dieser Übersicht befinden sich alle Bestellungen und Anfragen, die noch in Arbeit sind oder vor 
Kurzem aufgegeben wurden. Zur Ansicht aller Bestellungen müssen Sie vordefinierte Filter löschen. 
(Siehe Filterfunktionen, Punkt 4.1) 
 

  
 

 Sie können hier die Anzahl (5, 10, 15, 20, 50) der Zeilen pro Seite ändern.  

 

 Mit den Pfeilen können Sie jeweils zur nächsten oder vorherigen Seite sowie 

zur ersten oder letzten Seite der Übersicht blättern. 

 

 Wenn Sie auf den Button - RESIZE – klicken, passt sich die Ansicht der 

Webseite an. 

  

Sie können die Daten nach Wunsch in eine xls oder csv Datei exportieren. 

 

 

Klicken Sie auf das Symbol, um Spalten ein- oder auszublenden. Alternativ 
können Sie alle Spalten einblenden (show all) oder alle ausblenden (hide all).  
Sie Zahl im Symbol zeigt an, wie viele Spalten ausgeblendet sind. 
Sie können nach einer Spalte suchen, indem Sie den Namen oder die 
Anfangsbuchstaben in das Feld – Filter columns list – eintragen. 
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Einzelansicht: Klicken Sie auf das Ausrufezeichen einer Zeile, um die Einzelansicht zu 

öffnen.  

  

 

                      
 

 

 

4.1 Filterfunktionen 

Im Folgenden werden anhand der Übersicht Mitteilungen die Filterfunktionen erklärt. 

 

Produkt: Sie können die Ansicht der Daten eingrenzen, indem Sie nur ein Produkt 
auswählen.  

 

 
 
 

Alle Daten: Zur Ansicht aller Bestellungen müssen zusätzlich zum Kästchen - Alle - auch 
vordefinierte Filter (z.B. = 28.5.2021) deaktiviert werden, indem Sie auf das 
Kreuz klicken. 
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Suchfelder: Wenn Sie z.B. nach einem Produkt oder einer Preis ID filtern möchten, dann 

können Sie dies in den Suchfeldern direkt eingeben. Ein Teil des Namens 
oder der Nummer reicht dabei aus. 

     

 
Datum:  Wenn Sie auf das Filtersymbol klicken, öffnet sich ein neues Eingabefeld. 

 

 
 

Wählen Sie ein Datum aus. Wenn Sie auf das Vergleichszeichen (z.B. =) 
klicken, öffnen sich die Vergleichsoperatoren: gleich, größer gleich (alle Daten 
am 4.5.2021 und später) sowie kleiner gleich (alle Daten am 4.5.2021 und 
früher). Mit dem Häkchen speichern Sie die Einstellung und mit dem Kreuz 
löschen Sie die Einstellung. 
 
Um die Einstellung wieder auf den Ausgangszustand zu setzen, klicken Sie 
auf – RESET –.  
Um die Dateneingabe zu schließen, klicken Sie auf – CLOSE - 
 

   

 

Spalten sortieren: Mit einem Mausklick auf den Pfeil im Spaltenkopf, sortieren Sie die Daten 
aufsteigend (grüner Pfeil zeigt nach oben) bzw. absteigend (grüner Pfeil zeigt 
nach untern). Wenn keine Sortierung vorliegt, ist der Pfeil schwarz. 
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5. Alle Aufträge 

In dieser Übersicht werden alle angenommenen Aufträge angezeigt. Mehr Information, wie Sie die 

Ansicht bearbeiten können und welche Filterfunktionen zur Verfügung stehen, finden Sie unter  

Punkt 4.  

 

 
Abb. 5a 

 

Einzelansicht: Klicken Sie auf das Ausrufezeichen einer Zeile, um die Einzelansicht mit allen 

Informationen zum Auftrag zu öffnen. Die offene Bestellmenge ergibt sich aus 

der Gesamtbestellmenge abzüglich der bereits abgeholten und berechneten 

Menge. 

 

Rechnung öffnen: Sie können die Rechnungen, der bereits berechneten Aufträge im PDF 

Format, sofern eine Rechnungsnummer vorhanden ist, öffnen, drucken und 

speichern.  

                                          Abb. 5b 

 

 

Einzelabholungen: Wenn Sie auf den Link (Zur Tabelle) klicken, springt das Programm direkt zur 

Übersicht der Einzelabholungen. (Siehe Punkt 6) 
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6. Einzelabholungen 

In dieser Übersicht werden alle Einzelabholungen aufgelistet. Alle Daten zu einem Auftrag, wie 

Kunde, Bestellmenge, Preis, Lieferdaten, TKW-Kennzeichen und Rechnungsbelege werden 

angezeigt. Zu jeder Abholung steht Ihnen eine Rechnungskopie im PDF Format, sofern eine 

Rechnungsnummer hinterlegt ist, als Download zur Verfügung. 
 

Mehr Information, wie Sie die Ansicht bearbeiten können und welche Filterfunktionen zur Verfügung 

stehen, finden Sie unter Punkt 4.  

 

7. Chatsystem 

Das Chatsystem dient zur Kommunikation mit OKTAN und Ihren Kollegen. Darüber hinaus können 
individuelle Einzel- und Gruppen-Chats mit Ihren Kollegen angelegt werden 

Um in den Chat Bereich zu gelangen, klicken Sie auf das Chat Symbol  

Zum Schließen der Chat Ansicht klicken Sie auf das Kreuz. Im Suchfeld können Sie nach einem 

Chat suchen. Um neue oder alte Nachrichten zu lesen, klicken Sie den Chat an. Mit dem Plus Symbol 

öffnen Sie die Teilnehmerliste.  

Im Chat Bereich sind folgende Informationen: 

• alle Chat Nachrichten der einzelnen Gruppen und Teilnehmer.  

• Chat Nachrichten, die Sie an einen Teilnehmer verfasst haben, sind mit einem grünen Häkchen 
gekennzeichnet, sobald diese vom Server verarbeitet wurden.  

• Roter Punkt beim Nutzer Icon bedeutet, dass der Teilnehmer offline ist. 

• Grüner Punkt beim Nutzer Icon bedeutet, dass der Teilnehmer online ist.  

 Abb. 9a  Abb. 9b 

 

Nachricht schreiben 

• Klicken Sie auf das Feld – Beginn Nachricht – (Abb. 9c), um Nachrichten mit oder ohne Anhang 

zu versenden.  

• Durch Anklicken des Pfeils versenden Sie die Nachricht.  

• Der grüne Pfeil signalisiert, dass sie erfolgreich versendet wurde.  
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Gruppe erstellen 

Es wird zwischen privaten und öffentlichen Gruppen unterschieden. Private Gruppen sind nur für die 

hinzugefügten Teilnehmer sichtbar. Öffentliche Gruppen sind für alle Teilnehmer sichtbar. Jeder 

kann dieser Gruppe beitreten. 

• Klicken Sie auf `Neue Gruppe` (Abb. 9b) 

• Geben Sie einen Gruppennamen ein.  

• Aktivieren Sie alle Teilnehmer, die Sie zur Gruppe hinzufügen möchten. 

• Klicken Sie auf den Pfeil unten rechts, um die Einstellung zu speichern. 
 
 

Gruppeninfo 

• Wenn Sie auf die drei Punkte rechts oben im blauen Feld klicken (Abb. 9c), öffnet sich ein 

kleines Fenster mit den Optionen Gruppeninfo und Channel verlassen.  

• In der Gruppeninfo werden die Teilnehmer, das Erstelldatum und der Administrator angezeigt. 

 

 

 Abb. 9c 

 

 

 

Berechtigung Gruppenadministrator 

• Kann eine Gruppe erstellen 

• kann Teilnehmer hinzufügen oder entfernen 

• kann Teilnehmer als Gruppenadministrator benennen 

• kann Teilnehmern den Status Gruppenadministrator entziehen 

• kann den Namen der Gruppe ändern 

• kann aus der Gruppe nur austreten, wenn mindestens ein weiterer Teilnehmer den Status 
Gruppenadministrator hat 

 

 

Berechtigung User 

• kann eine Gruppe verlassen 

• kann einer öffentlichen Gruppe beitreten 


